


”Ett hållbart välfärdssamhälle som 
möter människors framtida behov”

DIGG:s vision



Vårt uppdrag

Vi ska följa upp och 
analysera samhällets 

digitalisering.

Vi ska hjälpa 
regeringen att fatta 

välinformerade 
beslut.

Vi ansvarar för 
Sveriges digitala 

infrastruktur.



Internationella mätningar av 
digital förvaltning

2022-10-11



Index Förändring 2019 2020 2021

UN E-Government Development Index (EGDI)  5 av 193 6 av 193 -

EU Digital Economy and Society Index (DESI)  2 av 28 2 av 29 3 av 27

OECD OURdata Index ➔ 32 av 33 - -

EU eGovernment benchmark ➔ 11 av 36 14 av 36 14 av 36

OECD Digital Government Index ➔ - 33 av 33 -



Digital Economy and Society Index (DESI)

Huvudområde DESI
Sveriges 

placering 2022

Sveriges 

placering 2021

Sveriges 

placering 2020

Konnektivitet  9 5 2

Humankapital  4 2 2

Integrering av digital teknik ➔ 3 3 6

Digitala offentliga tjänster  9 5 10

DESI totalt  4 3 2



eGovernment Benchmark

Mätvärde

Sveriges 

placering 

2021

Sveriges 

poäng
Poäng EU27+

Användarfokus 16 (15) 92 (91,6) 88,3 (88,6)

Transparens 15 (12) 73 (72) 64,3 (69,3)

Rörlighet över gränserna - tjänster 10 (-) 71 (-) 54,8 (-)

Viktiga förutsättningar 19 (16) 66 (69) 65,3 (66,6)

Sammanvägt genomsnitt ➔14(14) 75 (77,8) 68 (68,1)





Datadrivet och sammanhållet
Jämnare resultat men få byggblock

Livshändelser och horisontellt
Ojämnt resultat och stuprör

Upp och ut på internet
Gynnas av självständigheten

Sveriges utveckling i EU-kommissionens 
benchmark 2001-2020
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OECD Digital Government Index
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Digital by design Data-driven public sector Government as platform Open by default User Driven Proactiveness



Digital infrastruktur Digitala offentliga tjänster



Sämst i världen på digitalisering?
Inte bäst, inte sämst – men irriterande lagom

Vad bromsar 
oss?

Vad behöver 
vi?

What does good look 
like – vi vet inte hur 

våra livshändelser ser 
ut

Vi har 600 
handbromsar och 600 

gaspedaler – allt 
kanske inte ska vara 

valfritt

Vi decentraliserar både 
problem och lösningar 

i stor utsträckning

Vänd på styrkedjorna –
styr mot identifierade 

behov

Tydlig juridik kring 
informationsutbyten, 

med tydliga 
accepterade mönster  

Sektorer som tar fram 
grundkomponenter...

...så att kommuner och 
innovatörer har något 

att bygga vidare på



Tack!

Arvid Perbo, analytiker

Mejl: arvid.perbo@digg.se


