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Mere og bedre for faerre ressourcer

GENNEMSNITLIG ARLIG

Hvis produktivitetsveeksten i Danmark
PRODUKTIVITETSVAEKST 1996-2011

havde veeret som i Sverige, ville det
offentlige have haft rad til én af fglgende:

PCT.

- - Indfare gratis kollektiv trafik.
| > Anszette dobbelt s& mange folkeskolelzerere
e pr. elev pa 1.-5. klassetrin.

- Ansaette 40 pct. flere hjemmehjaelpere og
10 - plejeassistenter.

> Anlaegge 9 nye supersygehuse - hvert ar.
72T > @ge andelen af vedvarende energi i

elforbruget med 8 procentpoint om aret.

0,0

- Tredoble udviklingsbistanden.
DANMARK SVERIGE

- Sanke bundskatten med 3 procentpoint.
En svensk beskaeftiget har hvert ar siden 1996

produceret 2 pct. mere pr. time end aret for. 1

Danmark har vi kun forbedret os med 0,8 pct. , .. ..
om &ret. P (Kilde: Produktivitetskommissionen, 2012)

£7)

DIGITALISERINGSSTYRELSEN




Vaekst DK - 12 milliarder frem mod 2020

Veekst, job og konkurrenceevne

2020 pejlemaerker: @konomisk veekst, 150.000 nye
private arbejdspladser, holdbare offentlige finanser

Reformer
der forbedrer vilkar for
private virksomheder

Styrke konkurrenceevnen
0g genopretning af dansk
gkonomi

Understgatte produktivitets-
udviklingen

Bidrager til vaeksten frem

mod 2020 med 20 mia. kr.

T

Reformer som gger
uddannelsesniveau og
beskeeftigelse

Skabe grundlag for nye
arbejdspladser i den private
sektor.

(T CRE O nE
gger beskeeftigelsen

Bidrager til veeksten frem
mod 2020 med 20 mia. kr.
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Reformer af offentlig
sektor samt holdbare
offentlige finanser

Friggre rdderum til
initiativer som understgtter
vaekst og beskeeftigelse

Videreudvikling og moder-
nisering af den offentlige
sektor i 2020 for 12 mia.
kr.



Malrettet digital ledelse gennem 10 ar

70 ARS DIGITALISERINGSSTRATEG!

20071
20m

" VEiT®d og ye
tisers 4 vt

sektoe
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Digitaliseringsstrategi 2011-2015 - overblik
e Trinvis overgang til digital selvbetjening — lukke for adgangen
til papirblanketter (fx flytning, skoler/bgrnehaver, kgrekort)

e Teknologien rykker ud i de store velfeerdssektorer (skole,
celdrepleje, sygehuse mv.)

e Professionalisering af offentlige it-projekter (feerre "skandaler”)

e Alle skal have en digital postkasse fra 2014 pa borger.dk.
Virksomheder pa virk.dk i 2013

e Bedre deling af data og mindre dobbeltindtastning (fx indkomst
0g adressedata)

e Lgsninger til mobile platforme
e Med videre...
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Opgaer med frivillighed

Kr. 2500 | Fredagden 19.august 2011 | ==+ | www.jp.dk

MORGENAVIS
Jyllands-Pos

DANMARI

80 pct. af alle ans@ggninger,
formularer, breve og
dokumenter sendes og

modtages digitalt i 2015. Danmark
bliver

Ny lovgivning: :
-Digital post for borgere og paplrlast

V | I" kSO m h e d e I" bruge computeren, nar de skal

kontakte det offentlige. Der kan spa-

= O b I | g a tO rl s k d | g | ta I res milliarder, siger finansministeren.

HANNE FALL NIELSEN Ki-formand Jan Tre|borg

. H ranreslnanging 1S kalder mils®tninge:
selvbetgjenin : e
Nar kal fornyes, eller ~Men of
er eren de
e g4

en af huset kre-  fo
det

fa ordnet sagerne.
Danmark skal vare papir-
lost 1 2015. Det er indholdet

-
B I n - n I . 1 en aftale, som regeringen b
" har indgiet med kommu-
nernes h orening, KL, og fol
Danske Regloner. en  fre rumn] 1 en digital ver-

-Feellesoffentli g baseline i “k“m' ,“t"‘u_f,ta‘,.*ﬁe':*;.'f;;ifula s
-Grundlag for finanslov og R
kommuneaftaler e B
oy men sikrer =
gevinster
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Lovgivning som “game-changer”
- selvbetjening og digital post

Far Fremover
Lav
volumen o Lovgivning o
Lavt incitament Flere digitale
til at investere transaktions-
I lgsninger henvendelser
Lavt afkast @get afkast
pa investe- pa investe-
ringer ringer
Bedre
Mindre gode lgsninger og
lgsninger mere fokuserede
Hgjt antal Esrre kanalstrategier
informations- informations-
henvendelser henvendelser
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Blanketter erstattes af borger.dk og digital
selvbetjening ...

Firedigitale bolger

Borgerne skal trin for trin flyttes fra papir til computer, nar det frem mod 2015 geres obligatorisk at kommunikere med det

offentlige over nettet. Her er den forelgbige plan ar for ar.

Sundhedskort
Flytning
EU-sygesikring
Dagtilbud
Skoleopskrivning
Fritidshjem
Jagttegn

SU-lan

Optagelse.dk

Hjeelpemidler
Begravelseshjaelp
Valg af leege
@konomisk friplads
Rotter

Vielse

Pas

Cykeltvyeri

Etc., etc.

Foreeldremyndighed
Bgrnebidrag
Separation
Véabentilladelser
Boligstatte
Folkepension
Varmetillaeg
Byggetilladelse

Etc., etc.
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Hjeelp til forsgrgelse
Kontanthjeelp
Personligt tilleeg
Enkeltydelser
Beboerindskud

SvuU

Etc., etc.




Nggletal pa gevinster ved digitalisering

e Modernisering, herunder digitalisering, skal bidrage med 12
milliarder frem mod 2020 (Vaekst DK)

e 12012 blev der indgaet aftaler om 1,371 milliard kroner, bl.a.

e Digital post i regioner og kommuner: 721 millioner kr.
(effekt i 2020)

e Selvbetjening i regioner og kommuner bglge 1 og 2: 255
millioner kr. (effekt i 2020)

e Grunddata: 88,2 (effekt i 2020)

e Analyse viser, at det samlede potentiale alene pa selvbetjening
er 900 millioner (i 2013 bliver der indgaet aftale om bglge 3)
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Den faellesoffentlige digitale infrastruktur

Sikkerhed: NemID og NemLog-in

Betaling: e-Faktura, NemHandel, NemKonto og e-Indkomst
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Sikkerhed

Portaler

Betaling

Kommu-
nikation

NemlID: ca. 3,7 mio. borgere har NemID med offentlig digital signatur. NemID
har samlet set vaeret anvendt mere end 1 milliard gange. Brugertilfredsheden
er gget fra 75 pct. i 2010 til 96 pct. i 2012.

NemLog-in : I 2011 var der samlet 22,77 millioner log-in. Dette antal steg til
31,56 millioner i 2012 - En stigning pa i alt 38,6 pct.

Borger.dk har i 2012 haft 13.269.596 besggende. Fremgang pa 24 pct. i
forhold til 2011. Besggstallet for januar 2013 har sldet alle rekorder for
manedlige besgg = 1.907.394 besggende, en stigning pa 43 pct.

Virk har i september 2012 157.287 registrerede virksomheder. En forggelse pa
56 pct. fra 2011 til 2012.

E-faktura/NemHandelsregisteret handterer ca. 18 millioner elektroniske
fakturaer hvert ar. Det sparer arligt det offentlige ca. 700 mio. kr.

I perioden oktober 2005 til januar 2013 har 562.199.356 betalinger passeret
igennem NemKonto-systemet.

Digital post/e-Boks (borgere): Digital post har i januar 2013 rundet 1
million brugere, der er tilmeldt digital post fra alle myndigheder. Det er mere
end 34 pct. flere brugere pa digital post end i januar 2012. 2 million borgere
modtager digital post fra det offentlige, fx Ignsedler.

Digital post (virksomheder): 11.012 virksomheder er tilmeldt digital post
(januar 2013). Det er mere end dobbelt s8 mange virksomheder pa digital post
som i januar 2012. Ca. 270.000 er tilmeldt e-Boks.
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Program for fuld digital kommunikation

Juridisk grundlag for Kortlaegning af Drift og udvikling af Implementering af Informationsindsats
overgang til digital gkonomiske de ngdvendige Igsninger med den om overgangen til
selvbetjening og konsekvenser, ind- centrale lgsninger for aftalte digital
Digital Post budgettering og overgang til digital brugervenlighed og kommunikation
opfelgning pa kommunikation tilgeengelighed og samt
realisering nye sagsgange foranstaltninger til

hjeelp og stgtte

e Lovgivning e Analyse af e Digital Post til e Digital post i e Kommunikations-
om obligatorisk potentialer ved virksomheder - sagsgange og kampagne bglge 2
digital selvbetjening overgang til digital klarggring til systemer hos . A )
bglge 2 selvbetjening bglge obligatorisk myndighederne Kommunlkatlg)ns
3 0g 4 T _ _ _ szmjpagne m_alrettet
e Bekendtggrelser e Udviklingsvejledning e Brugervenlighed og Digital Post til
vedr. digital post til e Offentligggrelse af til velfungerende tilgaengelighed i virksomheder (EVM)
borgere og digital scorecard, selvbetjenings- selvbetjeningslgsnin . . .
virksomheder hvor fremdrift i Igsninger ger Central hjaelpeindsats,

digitaliseringsgrad bl.a. Seniorsurf-dag

' de obligatoriske  * Udvikling af mobil e Klarmelding af og
pa d 9 NemID og mobil selvbetjeningslgsnin undervisningsmidler
omrader fglges 2 o
selvbetjening pa ger e Analvse o
e Bidrag til dele af borger.dk . - nalyse og

. e Videreudvikling af pilotprojekt vedr.

gkonomiaftale med . )
e Udrulning af borger.dk feelles telefonisk

kommuner og fjernprint, fuldmagt support
regioner og mv !
Finanslov )
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Program for grunddata

- Malet er gget kvalitet, effektive arbejdsgange samt
innovation og vaekst

» Sikre fri adgang til offentlige grunddata for myndigheder,
borgere og virksomheder

. Initiativer pa fglgende omrader: ejendomme, adresser, geografi,
personer og virksomheder

Om aftalen: Milepaele og fokus i 2013:

e Igangsat af regeringen og KL e Opbygning af governance

e Investeringer for ca. 930 mio. kroner e Fri adgang til virksomheds- og geodata
frem til 2016 per 1. januar

e Etablering af en tvaeroffentlig e Udarbejdelse af en analyse af effektiv
grunddatabestyrelse personregistrering

e Analyser af nye grunddataomrader e Etablering af Datafordeleren
falger

e Etablering af en feelles datamodel
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Mere information

e www.digst.dk

e www.digst.dk/digitaliseringsstrateaqi

Tilmelding dig nyhedsbrev pa:
http://www.digst.dk/nyhedsbrev
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Nyt fra Digitaliseringsstyrelsen

Vi vil veere mobile

Det offerthge har ke rid ol at digraisere
havedlpst, fordi vi pd samme tid forvalkter
skatteborgermnes penge of integntet og skal gare
det kompromislast uden uanede ressourcer bl det

Men vi vil vére mobile om et 3r,

Tema: Mobile

ninger

Stor eftersporgsel efter mobil selvbetjening

Flere og flere borgere har en smartphone eller en tablet, og borgeme vil germe bruge de nye platforme til
digital post og offentlige selvbetyeningsiasninger. Det viser en potentialeunderspgelse fra
Digtaliseringsstyrelsen

[Link]

Borger.dk gor klar til mobile platforme

Borger.dk er borgemes indgang til digkal post og offentlige selvbetjeningsiasringer. Nu skal portalen gore
Kklar til mobile platforme, 53 borgemne kan lese post, melde flytning og sknive bernene op til institution og
skole fra smartphones og tablets

[LINK]

NemlID i ny og mere mobil udgave pa vej

Bide borgere og myndigheder har efterspurgt, at NemID kan bruges fra de mobiée
udsigt of en god og sikker lpsning pd udfordnngerne. Java biver til JavaScrpt, 09 5
smartphone eller tablet,

[LINK])

Mere nyt fra Digitaliseringsstyrelsen

Danskeme i top med internetbrug i Europa
Nye tal fra Eurostat for 2012 viser, at danskerne er blanct de absolut mest aktive brugere af internettet |

Eurcpa. 81 pet. af den danske befolkning i aldersgruppen 16-74 3r er pd nettet daghgt efer nasten daglig

datforme, 0Q nu er der
kan pcen skftos ud

jan har

Nyt it-inspirationsmagasin til &ldre pd gaden nu

Digitakisenngsstyrelsen har | samarbejde med Kukurstyrelsen og @ldreorganisationerne lavet et
inspirationsmagasin milrettet wkdre, som endnu ikke har varet pd nettet. Magasinets mil er at inspirere t
at udforske de digitale muligheder.

Las mere hor

Bedst pd Nettet 2012: Se de nominerede

I alt 206 offentlige myndigheder har deltaget i milingen, hvor offentiige hjemmesiders brugervenlighed og
tilgengehghed har varet | centrum, Se hvike offentlige myndigheder, der kan lpbe med pnseme 1 Bedst pd
Nettet 2012

Er din myndighed

womineret? Las mere her

Det nye NembLogin i luften

Sendag d, 6. Januar gik den nye Nemiog-nasning | luften o? har sxdan varet i stabil drift. Den nye Nemic
in arstatrer den nuvarende NemlLoa-n-lasning. der | 2012 handterede over 31 mio. loa-in anmodninaer fri
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